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ATTIVITA’ ESTIVE TERZA ETA’ 2016 
 
  
 
 
1. Denominazione del progetto  
       ATTIVITA’ ESTIVE PER LA TERZA ETA’ ANNO  2016 
 
1.1 Soggetto titolare 
       Azienda U.S.L. TOSCANA SUD – EST Zona Valdarno Superiore  
 
1.2 Soggetto gestore 
         Auser Comprensorio Valdarno Superiore Onlus iscritta al Registro 
Regionale delle Associazioni di Volontariato della Toscana al n° 147 da 
11.02.1994.  
 
1.3 Enti coinvolti  
       I nove Comuni dell’area Valdarno Superiore Aretino e Azienda U.S.L. 
TOSCANA SUD – EST Zona Valdarno Aretino.  
 
1.4 Responsabile del Progetto  
       Il Presidente dell’Auser Comprensorio Valdarno Superiore.  
 
1.5 Attività pregresse 
       Dal 1995 l’Auser organizza per conto dell’Azienda USL e dei  
Comuni del Valdarno Aretino attività estive per la terza età, ovviamente 
con il concorso  finanziario degli Enti interessati e delle quote integrative a 
carico degli utenti.  
 
1.6 Spesa totale prevista a carico U.S.L. E CONFERENZA DEI SINDACI 
       Euro € 14.000,00 calcolata sul numero di utenti previsto per l’anno 
2016.  
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2. Descrizione del progetto  
    Organizzazione e gestione dei soggiorni residenziali quindicinali marini 
e montani con l’apporto di organizzazione tecnica di tour operator e/o 
agenzia turistica come previsto dalle norme vigenti in materia. E’ prevista 
l’organizzazione di Soggiorni Diurni alla Trappola e Cure Termali a 
Rapolano Terme.  
 
2.1 Usufruitori del progetto  
      Il progetto è rivolto ai cittadini residenti nei nove Comuni della zona 
del Valdarno Aretino, pensionati autosufficienti e che risultino aver 
compiuto il 65° anno di età per le donne e per gli uomini.  
 
2.2 Contesto, motivazioni e finalità del progetto 
       Il soggiorno estivo, le cosiddette “vacanze”, sono per molti anziani 
una delle poche occasioni per andare fuori di casa, per evadere dalla 
quotidianità, ma soprattutto per socializzare e quindi superare e vincere la 
solitudine. Il rapporto viene successivamente consolidato partecipando ad 
iniziative organizzate dall’AUSER nel corso dell’anno quali gite, pranzi 
ecc. ecc.  
 
2.3 Attività specifiche nel periodo “vacanze” 
       Servizi particolari in aggiunta ai programmi standard quali:  
- controllo della pressione almeno una volta la settimana (VERRA’ 
MESSO A DISPOSIZIONE UN APPARECCHIO PER 
L’AUTOMISURAZIONE PRESSORIA); 
- attività di animazione in hotel ed in spiaggia;  
- organizzazione di escursioni e feste facoltative.  
- (IL PERSONALE ADDETTTO NON PUO ESSERE ADIBITO AD 
ATTIVITA MEDICHE O ASSISTENZIALI).  
 
2.4 Contenuti tecnici 
       Tutte le strutture alberghiere hanno caratteristiche tecniche e 
logistiche similari, confacenti alle necessità, oltre ad avere specifica 
esperienza nel settore turistico per anziani. Peraltro tutte le strutture, salvo 
una, hanno già ospitato negli anni passati i nostri pensionati che sono 
sempre rimasti soddisfatti.  
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Trattasi di alberghi di categoria non inferiore a tre stelle, dotati di 
ascensore e confort in tutte le camere; inoltre in alcuni è prevista l’aria 
condizionata.  
Il trattamento offerto è in pensione completa, incluse le bevande, dal 
pranzo del primo giorno alla colazione dell’ultimo. Nel pacchetto è 
compreso anche il servizio spiaggia con ombrellone e sedie o sdraio ogni 
3/4 persone.  
 
 
2.5 Piano di lavoro  
       Il piano di lavoro prevede le seguenti fasi: 
a) Visita e successiva prenotazione delle strutture alberghiere, scelte con la 
collaborazione dei cittadini anziani, interessati a partecipare. 
 
b) Divulgazione del programma vacanze, attraverso l’affissione nei nove 
Comuni, di bandi, la cui stesura verrà concordata con la U.S.L. 
TOSCANA SUD – EST Zona Valdarno. 
 
c) Raccolta delle domande di iscrizione presso le nostre Associazioni 
presenti nei Comuni. 
 
d) Durante la raccolta delle domande di iscrizione si terrà conto delle 
segnalazioni, da parte degli utenti, in merito a particolari necessità, come : 
-     camera singola,  
-     collocazione della camera stessa,   
-     necessità di terrazzino,  
-  alimentazioni particolari in caso di patologie specifiche PURCHE’ 
SEGNALATE AL MOMENTO DELL’ISCRIZIONE (il tutto secondo le 
effettive disponibilità degli alberghi). 
 
e) Scelta di personale idoneo all’accompagnamento che sarà presente dalla 
partenza, per tutto il periodo del soggiorno e fino al momento del rientro, 
al termine della vacanza. 
 
f) Formazione dello stesso personale perché svolga al meglio il proprio 
ruolo, privilegiando il rapporto interpersonale e la capacità oggettiva di 
mediazione nelle relazioni tra anziani e personale alberghiero.  



 4

Coloro che accompagnano e “assistono” i pensionati durante il periodo dei 
soggiorni, sono scelti prevalentemente tra i soci attivi dell’Associazione ed 
hanno una pluriennale esperienza in merito.  
Gli incontri formativi curano in particolare i rapporti e le dinamiche di 
gruppo. Gli animatori/accompagnatori, tramite riunioni mirate sviluppano 
una reciproca collaborazione nei luoghi di soggiorno.  
g) Indicazioni agli operatori volontari prescelti come accompagnatori, in 
quanto punto di riferimento per gli anziani presenti, sui programmi di 
animazione e di organizzazione delle giornate.  
Alla fine dell’esperienza viene chiesta loro una relazione scritta che, 
successivamente, viene confrontata e verificata verbalmente.  
 h) I responsabili dell’organizzazione sono a disposizione giornaliera degli 
accompagnatori per contatti telefonici, in caso di impreviste necessità.  
E’ prevista almeno una visita di cortesia e di controllo durante i periodi dei 
soggiorni.  
 
2.6 Tempi di attuazione 

Prima della fine dell’anno precedente si effettuano puntualmente 
contatti, da parte degli organizzatori, con le Agenzie ed i Tour Operator, 
per la ripresa dei rapporti con gli Alberghi e per la conferma o meno della 
loro struttura.  

Nel mese di Aprile 2016 presentazione del Progetto Vacanze Anziani 
alla U.S.L., a seguire, autorizzazione della stessa, preparazione, stampa ed 
affissione del bando nei comuni interessati.  

Dopo aver calcolato la quota di contribuzione dei vari utenti, secondo 
quanto stabilito dalla U.S.L. e dagli organismi preposti, l’AUSER 
provvederà a comunicare agli interessati la regolare quota di 
partecipazione.  

 Successivamente l’Associazione verificherà l’esatta effettuazione 
degli avvenuti pagamenti e compilerà la rendicontazione, comune per 
comune, da consegnare alla U.S.L. 
 
2.7 Risultati attesi 
       Una partecipazione attiva ed un soddisfacimento da parte dei 
pensionati che hanno aderito al Progetto.  
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ALLEGATI:   

1. Progetto Attività Estive 2016;  
2. Prospetto Volantino 2015, che verrà ripreso integralmente con la 

sola modifica delle strutture e dei loro tariffari per la ristampa del 
Volantino 2016;  

3. Riepilogo costi strutture alberghiere nelle date indicate 
nell’allegato;  

4. Riepilogo costi per Soggiorno Diurno alla “Trappola” e ciclo di Cure 
Termali a Rapolano Terme.  

 


